
Datenschutzerklärung 
Mit den folgenden Informationen möchten wir Ihnen eine Übersicht über die Verarbeitung 
Ihrer persönlichen Daten durch den Verantwortlichen sowie Ihre Rechte gemäß den 
Datenschutzbestimmungen geben.

Die genaue Art und Weise, wie Ihre Daten verarbeitet werden, hängt von den jeweils 
beantragten oder vereinbarten Dienstleistungen ab. Diese Informationen gelten 
gleichermaßen für aktuelle und zukünftige bevollmächtigte Personen, wirtschaftliche 
Berechtigte und eventuell vertraglich vereinbarte Ansprechpartner von juristischen 
Personen. Wir bitten Sie darum, diese Informationen an diese Personen weiterzugeben.

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich? An 
wen können Sie sich wenden?
Verantwortlich im Sinne des Datenschutzrechts ist:

Anne Stein / Robert Stein GbR  
Pensiner Weg 4  
17109 Demmin

Anne Stein (Geschäftsführerin)

kontakt@finax.dev

Falls Sie Fragen zu den Verarbeitungsprozessen beim Verantwortlichen haben oder Ihre 
Datenschutzrechte geltend machen möchten, möchten wir Sie bitten, sich mit Ihrem 
Anliegen an die oben genannte Adresse zu wenden.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener 
Daten sowie Art und Zweck von deren Verwendung
2.1 Beim Besuch unserer Website

Wenn Sie unsere Website unter https://finax.dev besuchen, sendet Ihr Browser 
automatisch Informationen an die Server unseres Hosting-Partners (IONOS). Diese 
Informationen werden anonymisiert gespeichert und nach 8 Wochen automatisch 
gelöscht. Die folgenden Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und 
gespeichert:

• Referrer (zuvor besuchte Webseite)
• Angeforderte Webseite oder Datei
• Browsertyp und Browserversion
• Verwendetes Betriebssystem
• Verwendeter Gerätetyp
• Uhrzeit des Zugriffs
• IP-Adresse in anonymisierter Form (wird nur zur Feststellung des Orts des Zugriffs 

verwendet)

mailto:kontakt@finax.dev
https://finax.dev/


Die Daten werden aus berechtigtem Interesse erhoben, um die Sicherheit und Stabilität 
des Angebots zu gewährleisten und den Webseitenbesuchern ein Höchstmaß an Qualität 
bereitstellen zu können.

Die Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser 
berechtigtes Interesse ergibt sich aus dem oben genannten Zweck der Datenverarbeitung. 
Wir verwenden diese Daten grundsätzlich nicht, um Rückschlüsse auf Ihre Person zu 
ziehen.

Darüber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies und Analysedienste ein. 
Weitere Informationen dazu finden Sie in den Abschnitten 4 und 5 dieser 
Datenschutzerklärung.

2.2 Kontaktformular / Kundenservice

Sie können über das auf unserer Website bereitgestellte Kontaktformular allgemeine 
Anfragen an uns senden. Bei Nutzung dieses Formulars erfassen wir Ihren Namen, Ihre 
gültige E-Mail-Adresse und Ihre Nachricht. Diese Angaben benötigen wir, um Ihre Anfrage 
zu beantworten.

Die Verarbeitung Ihrer Daten zum Zwecke der Kontaktaufnahme erfolgt auf Grundlage von 
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen gemäß 
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht darin, auf Anfragen 
unserer Kunden zu reagieren und einen effizienten Kundenservice zu gewährleisten.

Die von uns erfassten personenbezogenen Daten werden nach Erledigung Ihrer Anfrage 
gelöscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungs- oder Dokumentationspflichten 
bestehen, die eine längere Speicherung erforderlich machen (z. B. steuer- und 
handelsrechtliche Vorschriften gemäß HGB, StGB oder AO).

2.3 Bei Nutzung unseres Webshops

Wenn Sie in unserem Webshop Tarife abschließen möchten, ist es für den 
Vertragsabschluss erforderlich, dass Sie Ihre persönlichen Daten angeben, die wir für die 
Abwicklung Ihrer Bestellung benötigen. Für die Abwicklung der Verträge notwendige 
Pflichtangaben sind gesondert markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Die von Ihnen 
angegebenen Daten verarbeiten wir zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Dazu können wir Ihre 
Zahlungsdaten an unsere Hausbank weitergeben. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. b DSGVO.

Wenn Sie bei uns einkaufen, werden wir Sie auffordern, Informationen wie den Namen 
Ihre Unternehmens, Ihre Rechnungsadresse und Ihre E-Mail-Adresse, Kreditkartendaten/
Zahlungsdetails sowie Kontoinformationen wie Benutzername und Kennwort anzugeben. 
Wir nutzen diese Informationen für folgende Zwecke:

• Zusenden von Informationen über Ihr Konto und Ihre Bestellung
• Antwort auf Ihre Anfragen, inklusive Erstattungen und Beschwerden
• Bearbeitung von Zahlungsvorgängen und Verhinderung von Betrug
• Richten Sie Ihr Konto für unseren Shop ein
• Einhaltung aller rechtlichen Verpflichtungen, beispielsweise die Steuerberechnung
• Verbesserung unsere Shop-Angebote

Wenn Sie ein Konto bei uns erstellen, speichern wir Ihren Unternehmsnamen, den Namen 
des verantwortlichen natürlichen Person (sofern angegeben) Ihre Rechnungsadresse und 



Ihre E-Mail-Adresse. Die von Ihnen angegebenen Daten werden in einem Kundenkonto 
gespeichert, das Sie jederzeit über unsere Website einsehen können. Die Daten 
verarbeiten wir zur Abwicklung Ihrer Bestellungen. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. b DSGVO.

Wir speichern Informationen über Sie üblicherweise so lange, wie wir sie für den Zweck 
der Erfassung und Nutzung benötigen und verpflichtet sind, sie zu speichern. 
Beispielsweise speichern wir Bestellinformationen für zehn Jahre aus Steuer- und 
Abrechnungsgründen. Dazu gehört Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse sowie Ihre 
Rechnungsadresse.

Nach Beendigung eines Nutzungsvertrages bzw. Tarifvertrages oder Löschung Ihres 
Kundenkontos werden Ihre Daten mit Rücksicht auf steuer- und handelsrechtliche 
Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen gelöscht, sofern Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder eine gesetzlich 
erlaubte weitere Datenverwendung von unserer Seite vorbehalten wurde.

2.4 Bei Nutzung der Software

Während der Nutzung unserer Software können personenbezogene oder sensible Daten 
übermittelt werden. Wir möchten jedoch klarstellen, dass wir keinerlei dauerhafte 
Speicherung dieser Daten vornehmen. Unsere Verarbeitung beschränkt sich 
ausschließlich auf den erforderlichen Zeitraum, um die gewünschten Aktionen innerhalb 
der Software durchzuführen. Nach Abschluss dieser Aktionen erfolgt keine Speicherung 
der übermittelten personenbezogenen oder sensiblen Daten.

3. Cookies
Im Folgenden werden alle Cookies, die auf dieser Website gesetzt werden, aufgelistet:

Notwendige Cookies

Funktionale Cookies

Funktionale Cookies unterstützen bei der Ausführung bestimmter Funktionen, z. B. beim 
Teilen des Inhalts der Website auf Social Media-Plattformen, beim Sammeln von 
Feedbacks und anderen Funktionen von Drittanbietern.

Cookie Name Domain Dau
er

Beschreibung

cookieyes-
consent

www.fin
ax.dev

1 
Jah
r

CookieYes setzt dieses Cookie, um die 
Einwilligungspräferenzen der Nutzer zu speichern, 
sodass ihre Präferenzen bei späteren Besuchen dieser 
Website berücksichtigt werden. Es werden keine 
persönlichen Informationen über die Besucher der woocommerce_c

art_hash
www.fin
ax.dev

Sitz
ung

Dieses Cookie hilft WooCommerce zu erkennen, wenn 
sich der Inhalt/die Daten des Warenkorbs ändern.

woocommerce_it
ems_in_cart

www.fin
ax.dev

Sitz
ung

WooCommerce setzt dieses Cookie, um zu speichern, 
ob sich Artikel im WooCommerce-Warenkorb befinden.

Cookie Name Domain Da
uer Beschreibung



Analyse Cookies

Diese Cookies werden verwendet um nachzuvollziehen, wie Besucher mit der Website 
interagieren. Sie dienen zu Aussagen über die Anzahl der Besucher, Absprungrate, 
Herkunft der Besucher usw.

4. Zahlungen
Zur Abwicklung von Zahlungen nutzen wir den Zahlungsdienstleister Mollie. Bei der 
Zahlungsabwicklung werden einige Ihrer Daten an Mollie weitergegeben. Hierbei werden 
ausschließlich erforderliche Informationen für die Verarbeitung oder Durchführung der 
Zahlung weitergegeben wie beispielsweise Gesamtkaufpreis und Zahlungsinformationen.

Hier können Sie die Mollie Datenschutzerklärung ansehen.

4. Weitergabe von Daten

wp_woocommer
ce_session_

www.fin
ax.dev

2 
Tag
e

Dieses Cookie enthält einen eindeutigen Code für jeden 
Kunden, so dass er weiß, wo er die Warenkorbdaten in 
der Datenbank für jeden Kunden finden kann.

Co
oki
e 
Na

Domain Dau
er Beschreibung

_ga
*_

www.fin
ax.dev

1 
Jahr 
1 
Mon
at 4 

Google Analytics setzt dieses Cookie, um Seitenansichten zu zählen 
und zu speichern.

_ga www.fin
ax.dev

1 
Jahr 
1 
Mon
at 4 

Google Analytics setzt dieses Cookie, um Besucher-, Sitzungs- und 
Kampagnendaten zu berechnen und die Nutzung der Website für 
den Analysebericht der Website zu verfolgen. Das Cookie speichert 
Informationen anonym und weist eine zufällig generierte Nummer zu, 
um einzelne Besucher zu erkennen.

tk_
or

www.fin
ax.dev

1 
Jahr 
1 
Mon
at 4 

Das JetPack-Plugin setzt dieses Referral-Cookie auf Websites, die 
WooCommerce verwenden, das das Referrer-Verhalten für Jetpack 
analysiert.

tk_r
3d

www.fin
ax.dev

3 
Tag
e

JetPack installiert dieses Cookie, um interne Metriken für 
Nutzeraktivitäten zu sammeln und die Nutzererfahrung zu 
verbessern.tk_l

r
www.fin
ax.dev

1 
Jahr

Das JetPack-Plugin setzt dieses Referral-Cookie auf Websites, die 
WooCommerce verwenden, das das Referrer-Verhalten für Jetpack 
analysiert.

tk_
ai

www.fin
ax.dev

1 
Jahr 
1 
Mon
at 4 

JetPack setzt dieses Cookie, um eine zufällig generierte anonyme ID 
zu speichern, die nur im Admin-Bereich und für allgemeine 
Analysezwecke verwendet wird.

tk_
qs

www.fin
ax.dev

30 
Min
uten

JetPack setzt dieses Cookie, um eine zufällig generierte anonyme ID 
zu speichern, die nur im Admin-Bereich und für allgemeine 
Analysezwecke verwendet wird.

https://www.mollie.com/de
https://www.mollie.com/de/privacy


Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden 
aufgeführten Zwecken findet nicht statt. Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an Dritte 
weiter, wenn:

• Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt 
haben,

• die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund 
zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an 
der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

• für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine 
gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

• dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO für die Abwicklung 
von Vertragsverhältnissen mit Ihnen erforderlich ist.

In einigen Fällen setzen wir externe Dienstleister zur Verarbeitung Ihrer Daten ein. Diese 
wurden von uns sorgfältig ausgewählt und beauftragt, sind an unsere Weisungen 
gebunden und werden regelmäßig kontrolliert. Diese Dienstleister werden Ihre Daten nicht 
für eigene Zwecke verwenden oder an Dritte weitergeben.


